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Sammanfattning

Under slutet av 2020 fick alla anstéllda i Sjobo kommun mojlighet att delta i en enkdtundersékning med fragor om hur de upplever sin arbetssituation samt hur de ser pa kommunen som
arbetsgivare. Totalt deltog 1054 i undersékningen vilket ar jamforligt med 2018 ars enkatundersokning, ca 73% (857st) av kommunens tillsvidareanstallda deltog i undersékningen samt 201
visstidsanstallda.

Overlag visar undersékningen pé goda resultat och genomsnittet har férbattrats mot 2018 &rs resultat; att medarbetarna ar stolta dver sitt yrke (96 %), att det ar roligt att ga till arbetet
(89%) att arbetsplatserna ar trygga (90 %) samt att cheferna dr engagerade (89 %).

Bland 6vriga resultat méarks att 86 procent av de svarande ar mycket néjda med sin arbetssituation och att 84 procent anser att Sjobo kommun ar en bra arbetsgivare. Hela 95 procent
menar att deras arbetsplats har en viktig roll i att géra Sjobo till en bra kommun.

Samtidigt visar undersdkningen pa omraden dir det behdver géras ytterligare analyser och fortsatta insatser. Aven om resultatet forbattrats (frdn 29 % till 25 %) har exempelvis har
fidardedel av de svarande inte maéjlighet till aterhdmtning i arbetet. Det ar en fortsatt for hog andel (10 %) som svarar att det forekommer trakasserier eller mobbing pa arbetsplatsen och
andelen svarande som sjdlva blivit utsatt for diskriminering, krankning, sdrbehandling eller trakasserier ar oacceptabelt hog (12 %).

Dock har kommunen tagit fram en ny rutin och i samband med det fatt ett mer tillgdngligt satt att anmala pa intranatet via KIA-systemet som haft effekt och nu ar det bara 3 procent av de
svarande som inte vet var de ska vanda sig om det intraffar mobbning eller trakasserier pa arbetsplatsen.

Fragor med anledning av Covid19

I ndstan alla avseenden har arets praglats av den pagaende pandemin och sa dven svaren i medarbetarundersokningen. En majoritet av kommunens anstallda svarar att saval den
psykosociala som den fysiska arbetsmiljon paverkats negativt av pandemin. Manga utvecklar ocksa sina svar och exemplifierar vad som férsamrats, att pandemin orsakat minskat
samarbete i arbetslag. Att distansarbete har lett till minskad sammanhallning, oro 6ver smitta och riskatgarder som orsakat tidsbrist i arbetsuppgifter. Kommunens ledning far ocksa kritik
for att det emellanat lamnats motstridiga besked i vad som géller.

Mé&nga ger dven uttryck for att det gjorts mycket positivt ocksa och att stéd fran kollegor minskat de negativa effekterna. Aven chefer har haft en betydelsefull roll och 81 % av
medarbetarna svarar att deras chef har gett det stod som behovts.

Jamforbarhet med andra kommuner, hallbart medarbetarengagemang (HME)

Sveriges kommuner och landsting har tagit fram en modell for att utvardera arbetsgivarpolitiken i kommuner och landsting som bestar av 9 fragor. Sjobo kommun har anvéant sig av denna
modell i var medarbetarundersékning och resultatet visar pa att Sjobo star sig mycket bra i jimforelse med andra kommuner. Pa de jamférbara fragorna har Sjobo ett totalt
genomsnittsresultat om 84 (genomsnitt i landet ar 79) vilket dr en 6kning fran 2018 ars resultat (83) och som innebar att Sjébo hor till de 5 kommuner i landet med hogst resultat.
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Jmf 2018
Index

Jag rekommenderar gérna Sjobo kommun som arbetsgivare 1% 5% 9% 23% 32% 30% 1001 4,69 74 71
Sett till .helheten tycker jag att Sjobo kommun &r en bra 1% 5% 10% 2% 36% 26% 996 4,67 73 71
arbetsgivare

len arbetsplats har en viktig roll i att géra Sjébo till en bra 0% 1% 3% 8% 25% 62% 999 543 89 86

ommun
Totalt 1006 4,93 79 76
Sjobo kommun som arbetsgivare Sjobo kommun som arbetsgivare
HStdmmerintealls 1 M2 =3 4 @5 mStdmmer helt 6 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
62% Jag rekommenderar gérna Sjobo [ 7
kommun som arbetsgivare 71
Sett till helheten tycker jag att Sjobo i 73
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26% 9
23% 2% " 25% Min arbetsplats har en viktig roll i att ST 8o
gobra Sjobo till en bra kommun 86
9% 10% 8%
1% 5% o/ SA: 00/ 10/ 3% 79
N | . _ Totalt 76
Jag rekommenderar gérna Sett till helheten tycker jag ~ Min arbetsplats har en
Sjébo kommun som att Sjobo kommun ar en  viktig roll i att gora Sjébo
arbetsgivare bra arbetsgivare till en bra kommun ¥ Hela Sjobo kommun 2020 Jmf 2018
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Jmf 2018
Index
Vi har regelbundna arbetsplats/personaltréffar 2% 1% 3% 5% 11% 78% 988 5,55 91 90
Pa min arbetsplats finns tydliga mal for verksamheten 1% 3% 6% 12% 27% 51% 985 517 83 82
P.e? min arb(cetsplats haII“er vi dlskufsu?nen Igvarlde om varfor vi ar 1% 3% 7% 1% 28% 519% 978 513 83 87
har (vilka vara kunder ar, vilka mal vi har for vart arbete mm)
Jag &r nojd med kvaliteten pé det arbete som vi gér péd min 1% 2% 8% 19% 37% 329 977 4,82 76 73
arbetsplats
Jag &r nojd med kvaliteten pa det arbete som jag sjalv gor 0% 1% 3% 12% 41% 43% 974 5,24 85 83
Pa min earbeotsplats foljer vi regelbundet upp vart arbete for att se 29% 29 7% 20% 28% 20% 978 4,87 77 74
att vi nadr malen
Totalt 993 513 83 81
Resultat, mal och kvalitet:
B Stdmmerintealls 1 ®2 =3 4 m5 mStdmmer helt 6
78%
51% 51% o
37%4- 419%43% 40%
27% 28% 32% 28%
1% 12% 1% 19% 129 20%
(] (o]
2% 1% 3% 5% " 1% 3% 6% 1% 3% 1% 19 4% 8% I 0% 1% 3% 2% 4% 1%
Vi har regelbundna Pa min arbetsplats finns tydliga Pa min arbetsplats haller vi ~ Jag &r n6jd med kvaliteten pa det Jag ar nojd med kvaliteten pa det ~ Pa min arbetsplats foljer vi
arbetsplats/personaltraffar mal for verksamheten diskussionen levande om varfor vi arbete som vi gér pa min arbete som jag sjalv gor regelbundet upp vart arbete for
ar har (vilka vara kunder ér, vilka arbetsplats att se att vi nar malen
mal vi har fér vart arbete mm)
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Jmf 2018

Index

Jag upplever att vi har en god stdmning pa min arbetsplats 2% 4% 7% 15% 34% 38% 971 4,91 78 77
Jag ar med och paverkar utvecklingen pa min arbetsplats 2% 4% 7% 14% 33% 38% 964 4,87 77 76
Det ar tydligt vilka arbetsuppgifter jag ansvarar for 1% 2% 5% 13% 33% 46% 962 514 83 81
Jaargelgzg majlighet att paverka planering och utférande av 2% 2% 7% 17% 31% 20% 960 4,91 78 78
Vi har arbets[niﬁéfrégor som en st:?ende punkt pa 2% 2% 8% 1% 19% 56% 954 511 82 79
arbetsplatstraffarna/verksamhetstraffarna '

Vi arbetskamrater lyssnar pé varandra 1% 3% 6% 13% 35% 41% 958 5 80 78
Jag kanner mig trygg pa min arbetsplats 2% 3% 4% 7% 28% 55% 959 5.22 84 83
L"igk‘r’ifngi‘:]reﬁféapg‘szZTf;fa'lsZ’: mobbing, trakasserier, 2% 2% 3% 6% 19% | 68% | 956 | 541 | 88 | 87
P& min arbetsplats fér alla vara med i gemenskapen 2% 3% 6% 8% 26% 55% 957 519 84 83
Efor;:li: rTe:rbetsplats stottar vi varandra nar vi stoter pa 1% 2% 7% 10% 26% 549 956 52 84 82
Samarbetet fungerar bra pa min arbetsplats 1% 4% 7% 16% 33% 40% 953 4,94 79 77
Totalt 974 5,08 82 80

Sjobo — en plats vi skapar tillsammans




> Totalrapport

Arbetsklimat

B Stdmmerintealls 1 ®2 =3 4 w5 mStammer helt 6

46%
34% 38% 33% 38% 33%

15% 14% 13%
2% 4% 1% .l 2% 4% 1% O.l 1% 2% 5%

Jag upplever att vi har en god stamning Jag ar med och paverkar utvecklingen pa Det &r tydligt vilka arbetsuppgifter jag
pa min arbetsplats min arbetsplats ansvarar for

40%
31%

17%..

Jag har mojlighet att paverka planering
och utférande av arbetet

2% 4% 1%
—

56%

55%

41%

28%

35%
19%

o 11% 13%
8% . 1% 3% 6%

Vi har arbetsmiljofragor som en stdende Vi arbetskamrater lyssnar pa varandra
punkt pa
arbetsplatstraffarna/verksamhetstraffarna

2% 4%
—

2% 3% 4%

Jag kdnner mig trygg pa min arbetsplats

68%

19%
2% 2% 3% 0%

Jag vagar prata med chefen om
mobbing, trakasserier, diskriminering pa
arbetsplatsen

55% 54%
40%
33%
26% 26%

10% 1%

8% 9 © 9

2% 3% % °7 o 2% P o 4% 7%

— [
Pa min arbetsplats far alla vara med i Pa min arbetsplats stottar vi varandra nar Samarbetet fungerar bra pa min

gemenskapen vi stoter pa problem arbetsplats

Sjobo — en plats vi skapar tillsammans




> Totalrapport

Arbetsklimat
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Jag upplever att vi har en god stdmning pa min arbetsplats 7778

Jag &r med och paverkar utvecklingen pa min arbetsplats 76

Det r tydligt vilka arbetsuppgifter jag ansvarar for P53

Jag har mojlighet att paverka planering och utférande av arbetet

Vi har arbetsmiljofragor som en stdende punkt pa s . 82
arbetsplatstraffarna/verksamhetstraffarna 79

Vi arbetskamrater lyssnar pa varandra 78

Jag kdnner mig trygg pa min arbetsplats 84

Jag vagar prata med chefen om mobbing, trakasserier, diskriminering p&d T T T 88
arbetsplatsen 87

P& min arbetsplats far alla vara med i gemenskapen 84

Pa min arbetsplats stottar vi varandra nér vi stoter pa problem 87

S mi |
Samarbetet fungerar bra pd min arbetsplats 7779

|
Totalt 82
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Jmf

2018

Index
o ot st vl mig i iomerdomvadzon | g | x| e | wn | o | ax | o s | @ | o
Jag har tillréacklig kunskap for att genomféra mina arbetsuppgifter 0% 0% 3% 8% 36% 53% 937 5,39 88 86
kl\)/;.l?tarlearbetskamrater medverkar aktivt for att gora var arbetsplats 0% 2% 8% 15% 37% 37% 930 4,99 80 79
ﬁg:};;:giver den genomsnittliga arbetsbelastningen som 2% 6% 10% 24% 31% 25% 932 452 70 67
i)ar?oiil’?er;:I::Z;;Tg;gigzrover avlastning eller hjalp med att 0% 29 79% 14% 3% 24% 933 509 82 79
g vl gt mfghe atdeimta mig apmsen | | g | o | e | x| mw | s || e | oG
Det &r roligt att ga till arbetet 1% 4% 6% 15% 31% 43% 930 5 80 79
Nyanstéllda pa var arbetsplats ges en bra introduktion 2% 7% 12% 19% 32% 29% 924 4,58 72 70
Mina kunskaper och erfarenheter tas tillvara pa min arbetsplats 1% 3% 8% 14% 33% 2% 925 4,98 80 77
Jag har ett yrke jag &r stolt Gver 0% 1% 3% 8% 21% 67% 930 548 90 89
JS%% f;?i;:lg:gzlgga kunskaper om de lagar, avtal och riktlinjer som 0% 2% 5% 14% 1% 38% 929 5,06 81 79
o | | e | | | aw | am | |
;ar\]%a!(:gn:reir :\1&% ';rr};)ge%el de digitala system och verktyg som vi 1% 2% 6% 17% 36% 39% 932 501 80 76
4:3 ::Vn;:crj::tijri?tth:rrbf:tt; tillracklig utbildning i de digitala system 2% 5% 9% 19% 33% 31% 930 4,69 74 69
Totalt 939 4,94 79 76
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Information, kunskap och arbetssituation

Jag har mgjlighet att halla mig sjélv informerad om vad som.

Jag har tillracklig kunskap for att genomféra mina arbetsuppgifter

Mina arbetskamrater medverkar aktivt for att gora var arbetsplats...

Jag upplever den genomsnittliga arbetsbelastningen som hanterbar

Jag signalerar om jag behdver avlastning eller hjalp med att...

Jag upplever att jag har mojlighet att aterhamta mig (ta pauser....

Det &r roligt att ga till arbetet
Nyanstallda pé vér arbetsplats ges en bra introduktion
Mina kunskaper och erfarenheter tas tillvara pa min arbetsplats

Jag har ett yrke jag ar stolt 6ver

Jag har tillrackliga kunskaper om de lagar, avtal och riktlinjer som...
Om jag gor en helhetsbeddmning av min nuvarande...
Jag kdnner mig trygg i de digitala system och verktyg som vi...

Jag kénner att jag har fétt tillracklig utbildning i de digitala system...
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Friskvardsaktiviteter (erbjudande i friskvardshaftet) 31%
Subventionerad friskvard (pengar) 54%
Friskvard pa arbetstid - upp till max 1h/vecka 31%
Jag deltar inte i kommunens friskvardssatsningar 27%
Jag kanner inte till kommunens friskvardssatsningar 7%
Ack. svar 910

Jag deltar i kommunens friskvardssatsningar (flera svar mojliga)

54%
31% 31%
27%
. . . .
Friskvardsaktiviteter (erbjudande  Subventionerad friskvard Friskvard pa arbetstid - upp till  Jag deltar inte i kommunens  Jag kénner inte till kommunens
i friskvardshaftet) (pengar) max 1h/vecka friskvardssatsningar friskvardssatsningar
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Jmf 2018
Index
Min férvaltningschef &r engagerad 3% 5% 10% 10% 13% 59% 39 5,03 81 87
Min forvaltningschef ar bra pa att samarbeta 3% 8% 3% 13% 20% 55% 40 5,05 81 86
Min férvaltningschef har god framférhallning 5% 10% 15% 23% 23% 23% 39 4,18 64 69
lI:/Iltlgsftczlrrvaltnmgschef hanterar problem och konflikter som 3% 8% 10% 15% 25% 20% 40 473 75 7
Min forvaltningschef vagar fatta beslut 3% 8% 8% 10% 20% 53% 40 4,95 79 84
Totalt 40 4,79 76 80
Min férvaltningschef (fér dig som har férvaltningschefen som ndrmsta chef svarar hir pa hur han/hon agerar i
uppdraget som forvaltningchef)
EStammerintealls 1 M2 =3 4 @5 ®Stdmmer helt 6
59% 55% 53%
40%
20% 23% 23% 23% 25% 20
3% 5% 10% 10% 13% 3% 8% 39 13% “~7° 59% 10% 15% . 39, 8% 10% 15% . 39 8% 8% 10% <
EE— [ | — — I — —
Min forvaltningschef ar engagerad Min forvaltningschef &r bra pa att ~ Min forvaltningschef har god Min forvaltningschef hanterar ~ Min forvaltningschef vagar fatta
samarbeta framférhallning problem och konflikter som beslut
uppstar
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Min forvaltningschef (fér dig som har forvaltningschefen som narmsta chef svarar hér pa hur
han/hon agerar i uppdraget som férvaltningchef)
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Min forvaltningschef ar engagerad | e

87
in forvaltni Ar bra b s
Min férvaltningschef ar bra pa att samarbeta 86
Min forvaltningschef har god framférhallning _ 64 69
Min forvaltningschef hanterar problem och konflikter som uppstar _ 7756
in forvaltni ; D RE
Min forvaltningschef vagar fatta beslut 84

Totalt ] 76
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Jmf 2018
Index
Mitt chefsuppdrag ar tydligt 2% 2% 2% 3% 48% 43% 58 5,24 85 80
Min ndrmsta chef féljer upp hur jag utfér mitt chefsuppdrag 0% 5% 14% 10% 40% 31% 58 4,78 76 68
Jag har tillgang till bra verktyg for att ku_nna l:IthI’"a mitt 0% 2% 9% 23% 359% 30% 57 479 76 75
chefsuppdrag (styrdokument, mallar, rutiner, it-stod etc)
Jag har tillrdckliga centrala.stodfgn!(tlon.er for att kunna utféra mitt 3% 3% 19% 19% 2% 33% 58 452 70 69
chefsuppdrag (tex ekonomi, administration)
Jag har“de resurser (personal, ekon9m|, t’d, utrustning, lokaler, etc) 59 17% 16% 21% 28% 14% 58 39 58 63
som krévs for att jag ska kunna utféra mitt chefsuppdrag
Jag far det stod jag behdver nér jag kontaktar HR-enheten 2% 7% 5% 14% 31% 41% 58 49 78 76
Jag far det stod jag behdver nér jag kontaktar Loneenheten 0% 0% 0% 2% 28% 70% 57 5,68 94 87
Totalt 58 4,83 77 74
Ditt chefsskap
HStammerintealls1 W2 =3 4 m5 mStammer helt 6
70%
O,
48%,30, 40%31‘y 35%,0, 31741%
° 0% 0 28%
23‘% 29 /
14% 0% 19%9‘%? i 7%160/21/2 14% o 14%
2% 2% 2% 3% 0% 5% 09, 4% 4% 3% 3% 1 o | 2% % 5% 0% 0% 0% 2% I
Mitt chefsuppdrag ar tydligt Min narmsta chef foljer upp ~ Jag har tillgang till bra Jag har tillréackliga centrala Jag har de resurser Jag far det stod jag behover Jag far det stod jag behover
hur jag utfor mitt verktyg for att kunna utféra stodfunktioner for att kunna  (personal, ekonomi, tid, nér jag kontaktar HR- nar jag kontaktar
chefsuppdrag mitt chefsuppdrag utféra mitt chefsuppdrag  utrustning, lokaler, etc) som enheten Loneenheten
(styrdokument, mallar, (tex ekonomi, kravs for att jag ska kunna
rutiner, it-stod etc) administration) utféra mitt chefsuppdrag
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Ditt chefsskap
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Mitt chefsuppdrag ar tydligt _80 85
Min narmsta chef féljer upp hur jag utfér mitt chefsuppdrag 68 16

Jag har tillgang till bra verktyg for att kunna utféra mitt [ 76

chefsuppdrag (styrdokument, mallar, rutiner, it-stod etc) 72

Jag har tillrdckliga centrala stédfunktioner fér att kunna utféra e 70

mitt chefsuppdrag (tex ekonomi, administration) 69

Jag har de resurser (personal, ekonomi, tid, utrustning, lokaler, I 5g

etc) som krévs for att jag ska kunna utféra mitt chefsuppdrag 63

Jag far det stod jag behover nér jag kontaktar HR-enheten

Jag far det stod jag behover nér jag kontaktar Loneenheten

Totalt
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Imf
2018
Index
Min chef lyssnar pa mig 1% 2% 5% 10% 25% 57% 902 5,26 85 83
Min chef pratar med mig pa ett satt som &r latt att forsta 1% 1% 4% 6% 22% 65% 902 5,44 89 87
Min chef &r bra pa att samarbeta 2% 3% 6% 11% 25% 53% 898 516 83 81
Min chef &r engagerad 1% 3% 6% 10% 22% 57% 898 521 84 83
Min chef &r inspirerande 3% 5% 7% 16% 22% 47% 897 4,91 78 77
Min chef hanterar problem och konflikter som uppstar 3% 6% 11% 14% 21% 44% 899 4,77 75 75
Min chef &r bra pa att ge rad och stod 2% 5% 7% 14% 22% 50% 894 5 80 78
Min chef visar uppskattning nar jag gjort en bra arbetsinsats 2% 4% 7% 12% 24% 51% 897 5,03 81 78
Min chef vagar fatta beslut 2% 4% 8% 11% 22% 53% 899 5,06 81 81
Min chef &r vélinformerad 2% 2% 7% 12% 27% 51% 898 512 82 81
Min chef & malinriktad 1% 2% 7% 10% 25% 54% 895 518 84 83
Min chef har god framférhallning 3% 6% 11% 18% 29% 34% 893 4,65 73 71
Min chef &r bra pa att informera 3% 4% 9% 14% 27% 43% 896 4,88 78 75
Min chef uppmuntrar utvecklingsinsatser 2% 3% 6% 13% 24% 51% 889 5.06 81 80
Min chef ger oss alla i gruppen samma/lika méjligheter 3% 5% 9% 13% 24% 46% 885 4,88 78 75
Totalt 904 5,04 81 79
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Min chef (dvs. din enhetschef/rektor eller motsvarande)

Min chef lyssnar pa mig

Min chef pratar med mig pa ett satt som &r latt att forsta
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19% 3% 29% 5%

haft medarbetarsamtal pé kraven och foérvéntningarna jag
ska arbeta med under det

kommande aret

.27 4%

Jag har inom de senaste 12 mén | medarbetarsamtalet far jag reda Jag far en skriftlig kopia pa det vi
kommit éverens om i
medarbetarsamtalet

Jmf 2018
Index
Jag har inom de senaste 12 man haft medarbetarsamtal 16% 1% 3% 2% 5% 73% 892 4,98 80 83
! medarbetarsamtalet far jag reda pa kraveon och forvantningarna 10% 2% 6% 9% 16% 58% 866 4,91 78 79
ljag ska arbeta med under det kommande aret
Jag far en skriftlig kopia pa det vi kommit 6verens om i 15% 2% 4% 5% 8% 66% 860 4,85 77 77
medarbetarsamtalet
| uppféljningssamtalet foljer vi upp mitt arbete 13% 2% 6% 7% 15% 57% 853 4,78 76 77
Det ar givande att ha medarbetar-/uppféljningssamtal 10% 5% 10% 12% 19% 44% 862 4,55 71 72
Jag ser kopplingen mellan min prestation och |6nepéslaget 19% 8% 12% 15% 18% 28% 862 39 58 63
Totalt 895 4,66 73 75
Medarbetarsamtal
EStammerintealls 1 M2 =3 4 B Stammer helt 6
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16% 16% 15% 9 15% 19% 0,15%18%
10% . 6% 9% 5% 8% 1342% 6% 7% 10% ¢ 104,124 g9 12% I

| uppféljningssamtalet foljer vi Det ar givande att ha medarbetar- Jag ser kopplingen mellan min
upp mitt arbete

Juppfoljningssamtal prestation och |6nepéslaget
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Min arbetssituation har paverkats negativt av Covid 19 pandemin 7% 9% 15% 17% 19% 33% 891

m:er:jcgg\tig?;och har gett mig det stéd som jag behover i situationen 5% 5% 9% 13% 24% 24% 871

Min fysiska arbetsmiljo har férsamrats av Covid 19 pandemin 15% 17% 17% 19% 17% 15% 885
U p

?ggsjﬁiﬁs‘aala arbetsmiljon i min arbetsgrupp har férsémrats av Covid 14% 16% 16% 19% 19% 15% 837

Totalt 904
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negativt av Covid 19 pandemin som jag behover i situationen med Covid 19 pandemin arbetsgrupp har férsémrats av Covid 19
Covid19 pandemin
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Jag kanner till Sjobo kommuns policy mot trakasserier och krankande

sarbehandling 85% % 8% 903
Det férekommer trakasserier eller mobbing pa min arbetsplats 10% 65% 25% 903
Det férekommer sexuella trakasserier pa min arbetsplats 2% 77% 21% 900
Jaog vet var jag ska vdnda mig om det intréffar mobbing eller trakasserier 9% 3% 5% 903
pa arbetsplatsen

Totalt 905

Trakasserier, sexuella trakasserier och krankande sarbehandling
mJa " Nej mVetej
0,
85% 92%
77%
65%
25% 21%
| [ ] —
Jag kdnner till Sjobo kommuns policy Det forekommer trakasserier eller  Det férekommer sexuella trakasserier pa  Jag vet var jag ska vanda mig om det
mot trakasserier och krankande mobbing pa min arbetsplats min arbetsplats intraffar mobbing eller trakasserier pa
sarbehandling arbetsplatsen
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Ja 12%
Nej 88%
Ack. svar 908

Har du under det senaste aret blivit utsatt fér diskriminering, blivit krankt,
sarbehandlad eller trakasserad i ditt arbete av kollega, chef eller annan person
anstalld i kommunen
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Jag har blivit diskriminerad pga mitt kén 4 97
Jag har blivit diskriminerad pga min kdnsoverskridande identitet eller uttryck 1 100
Jag har blivit diskriminerad pga min alder 10 91

Jag har blivit diskriminerad pga min religion eller trosuppfattning 1 99
Jag har blivit diskriminerad pga min etniska tillhérighet 2 99
Jag har blivit diskriminerad pga min funktionsnedséttning 2 98
Jag har blivit diskriminerad pga min sexuella laggning 0 97
Jag har blivit krankt, sdrbehandlad eller trakasserad av annan anledning (dvs inte diskriminerad) 91 12
Jag har anmalt det vidare till min chef 48 55

Jag har anmalt det till HR-avdelningen 15 86
Jag har kontaktat foretagshalsovarden 10 91
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> Totalrapport _ Hallbart medarbetarengagemang - HIE |

Jmf 2018
Index
Mitt arbete kdnns meningsfullt 0% 1% 5% 21% 73% 900 4,66 92 91
Jag lar nytt och utvecklas i mitt dagliga arbete 1% 4% 14% 34% 48% 897 4,23 81 81
Jag ser fram emot att ga till arbetet 1% 4% 16% 34% 45% 892 4,18 80 79
Totalt 902 4,36 84 84
Horisontell procentberdkning
Jmf 2018
Index
Min nérmaste chef visar uppskattning for mina arbetsinsatser 3% 5% 13% 26% 53% 895 4,21 80 79
Min nérmaste chef visar fértroende f6r mig som medarbetare 2% 3% 6% 23% 66% 891 4,48 87 85
Min nérmaste chef ger mig forutsattningar att ta ansvar i mitt arbete 2% 2% 9% 25% 62% 886 4,43 86 85
Totalt 897 4,37 84 83
Horisontell procentberdkning
Jmf 2018
Index
Jag ar insatt i min arbetsplats mal 1% 3% 9% 28% 60% 892 4,43 86 85
Min arbetsplats mal foljs upp och utvarderas pa ett bra satt 2% 5% 17% 34% 43% 886 41 77 76
Jag vet vad som forvantas av mig i mitt arbete 0% 1% 7% 26% 66% 891 4,58 89 88
Totalt 898 4,37 84 83

Horisontell procentberdkning

plats vi skapar tillsammans
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Avslutning

Kommunens medarbetarundersdkning ger viktig information till kommunens forbattringsarbete. Undersokningen ger mojlighet for medarbetare att ge aterkoppling pa
kommunen som arbetsgivare och vad vi kan forbattra. Gladjande nog ar det fortsatt manga som deltar i undersokningen manga tog sig dven tid att delge sina asikter i de 6ppna
fragorna och de vanligaste kommentarerna rér kommunens insatser inom friskvard.

Friskvard pa arbetstid ar uppskattat och de olika aktiviteter som erbjuds via kommunens aktivitetshafte samt att friskvardssubventionen har utokats. Flera papekar samtidigt att
det for i en del verksamheter ar svart eller omaijligt att ta nyttja friskvard pa arbetstid, ett kant problem och dar mer information och goda exempel behéver lyftas fram i var
interna kommunikation.

Flera papekar att kommunens interna kommunikation behover utvecklas och férbattras.

Under Coronapandemin upplever huvuddelen av vara anstallda att arbetssituationen paverkats negativt och manga papekar att den psykosociala arbetsmiljén i arbetsgrupperna
forsamrats samt att arbetsbelastningen okat.

Det omrade dar kommunen inte uppnar ett acceptabelt resultat ar att medarbetare sarbehandlas samt att det fortsatt forekommer krankningar i stérre omfattning. Detta ar
nagot som ocksa uppmarksammades vid foregaende undersékning och darefter gjordes flera insatser pa omradet. Kommunens policy mot trakasserier och krankande
sarbehandling uppdaterades och det vi gjorde informationsinsatser vilket har gett resultat, nu svarar 85 % av medarbetarna ja pa fragan om de kanner till den. Vi har dven fler
svarande som svarar att de vagar pratar med chefen om mobbing, trakasserier, diskriminering pa arbetsplatsen (93 %). Det har skett en liten 6kning (fran 90% till 92 %) som vet
var man ska vanda sig om det intraffar mobbing eller trakasserier pa arbetsplatsen.

Av flera av de personer som svarar ja pa att de upplevt sig diskriminerade stélls forvantningar pa kommunens chefer. Dels att chefer i storre utstrdackning bor lyssna mer pa sina
medarbetare och lata alla komma till tals, dels att samma villkor maste gélla alla oavsett anstéllningsform men dven att kommunens chefer bor bli battre pa att bade arbeta
forebyggande mot konflikter, samt skyndsamt agera i de konflikter som uppstar.

Det viktigaste férbattringsarbetet sker ute i verksamheterna och alla verksamheter dar fem eller fler av medarbetarna deltagit i undersékningen far ta del av egna
resultatrapporter. Beroende pa resultat och diskussion som foljer pa arbetsplatstraffar eller samverkansniva kan det bli aktuellt att ta fram verksamhetsanpassade
handlingsplaner.

Dan Sivnert, HR-chef
Sjobo kommun
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Sjobo kommun

Organisationsnamn:

Antal svar:



A
Totalrapport

Utford av: Dan Sivnert

Organisationsnamn: Sjobo kommun
Antal svar: 1054

Antal inbjudna respondenter (via e-post): 1731

Procentandel svar: 60,99
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